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1. DEFINICJE
Okreslenia uzyte w Regulaminie, pisane wielka literag, o ile nie zostato w tresci Regulaminu
wyraznie zaznaczone inaczej, majg nastepujace znaczenie:
»K.C.” —ustawa z dnia 23 kwietnia 1664 r. Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. 22024 r. poz. 1061);
»Oferta” — ustuga polegajgca na przesytaniu przez nas na podany przez Ciebie adres
poczty elektronicznej (e-mail) wiadomosci zawierajgcych nasza aktualng oferte zgodnie
z Twoim zapytaniem;
»P.T.” - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2024 r. poz.
34);
»Strona” —strona internetowa dostepna pod adresem www.trendglass.pl;

,2Ustuga” — ustugi Swiadczone przez nas drogg elektroniczng, w szczegdlnosci:

° dostarczanie Oferty;
o udostepnianie i/lub mozliwos$é pobierania tresci;
o umozliwianie przesytania CV za pomoca Strony;
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g)

h)

k)

o mozliwos$¢ zadawania nam pytan oraz zapytania o indywidualny projekt;
»Ustugobiorca/Ty” - osoba fizyczna posiadajgca zdolno$s¢ do czynnosci prawnych,
korzystajaca z naszych Ustug lub osoba prawna badz jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktorej przepisy prawa przyznajg zdolnosé prawng, w imieniu ktorych
dziatasz;

»sUstugodawca/My” - Trend Glass sp. z 0. 0. z siedzibg w Radomiu przy ul. Marii Fottyn
11, 26-600 Radom, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego za nr KRS 0000164723, kapitat zaktadowy 7.155.000 PLN,
NIP 948-23-04-802, REGON 672911706;

,»U.S.U.D.E.” - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj.
Dz.U.z2024r. poz. 1513);

»Rozpocznijmy wspotprace” - ustuga polegajgca na mozliwosci wystania do nas
zapytania za pomoca formularza kontaktowego lub przejscia na zewnetrzng platforme
zakupowag B2B ;

“Praca” - ustuga polegajaca na mozliwosci aplikowania na dostepne oferty pracy;

2. POSTANOWIENIA OGOLNE
Regulamin stanowi wykonanie obowigzku, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 U.S.U.D.E.
orazart. 173 ust. 1 pkt 1 P.T.
Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z naszej Strony i naszych Ustug, w tym
warunki korzystania z ustugi ,Rozpocznijmy wspétprace” oraz ustugi umozliwienia
sktadania CV i listu motywacyjnego za posrednictwem ustugi "Praca”. Podmiotem
prowadzgcym strone jest Trend Glass sp. z 0. 0. z siedzibg w Radomiu przy ul. Marii Fottyn
11, 26-600 Radom, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000164723, kapitat zaktadowy 7.155.000 PLN,
NIP 948-23-04-802, REGON 672911706.
Tre$¢ Regulaminu udostepniamy nieodptatnie na stronie internetowej www.trendglass.pl
w formie umozliwiajgcej jej nieodptatne utrwalanie, przechowywanie oraz odtwarzanie.
Tres$¢ zawarta w Regulaminie moze by¢ utrwalana i zwielokrotniana przez Ciebie dowolng
technika na dowolnych nosnikach w celach zwigzanych z korzystaniem z Strony oraz
Swiadczonych w jej ramach Ustug.
W ramach korzystania z Strony i Ustug obowigzuje zakaz dostarczania tresci

o charakterze bezprawnym.
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5. Korzystanie ze Strony wigze sie z uzywaniem plikéw cookies. Akceptujesz ich
wykorzystanie przez nasza Strone, klikajac przycisk ,,Akceptuj” na banerze cookies, ktéry
pojawia sie na Stronie. Jesli nie wyrazasz zgody, masz mozliwos¢ rezygnacji z plikéw
cookies lub zmiany ustawien przegladarki internetowej. Zgode na pliki cookies mozesz w
kazdej chwili wycofa¢, zmieniajgc ustawienia swojej przegladarki.

6. Regulamin obowigzuje od 04.08.2025

3. WYMAGANIA TECHNICZNE
W celu prawidtowego korzystania z naszej Strony oraz naszych Ustug wymagany jest:
a) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu oraz
z aktualng przegladarka internetowa,

b) wtaczenie w przegladarce internetowej obstugi JavaScript.

4. ZASADY KORZYSTANIA Z NASZEJ STRONY

1. Strona funkcjonuje na zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Korzystanie z naszej Strony jest nieodptatne, dobrowolne i dozwolone dla wszystkich,
ktérzy spetniajg wymagania techniczne okreslone w pkt. 3 ust. 1.

3. Korzystanie z naszej Strony jest jednoznaczne z akceptacjg przez Ciebie tresci
Regulaminu.

4. Twoim obowigzkiem jest korzystanie ze Strony w sposodb zgodny z trescig Regulaminu,
Z poszanowaniem przepisOw prawa i zachowaniem dobrych obyczajéw.

5. W szczegélnosci zabronione jest ingerowanie w dziatanie Strony, w tym zmienianie kodu
Strony, uzywanie lub zamieszczanie wiruséw, robakéw, konitrojanskich, niedozwolonych
rozszerzen i innych mechanizméw mogacych mie¢ negatywny wptyw na funkcjonowanie

Strony.

5. USLUGA PRZEStANIA OFERTY

1. W celu zamodwienia naszej Oferty powinnas/powinienes:

a) spetni¢ wymagania techniczne okreslone w pkt. 3 powyzej;

b) potaczyc¢ sie w trybie on-line z naszg strong — www.trendglass.pl;

c) posiadaé aktywny adres poczty elektronicznej lub numer telefonu;

d) poda¢ swdj adres e-mail oraz numer telefonu, nazwe firmy (o ile dziatasz w jej

imieniu), imie i nazwisko, warto$¢ zamdwienia jaka Cie interesuje oraz tres¢

zapytania w okienku ,,Rozpocznijmy wspdtprace”;
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e) zaakceptowac¢ Regulamin oraz Polityke Prywatnosci, zaznaczajac odpowiednie
checkboxy;
f) nacisnac przycisk ,,wyslij”.
2. Ustuga swiadczona jest nieodptatnie i jednorazowo.
3. Dzieki podaniu przez Ciebie adresu e-mail i numeru telefonu bedziemy mogli wybrac¢
sposoéb przedstawienia Oferty, ktéry aktualnie umozliwi najszybsze zrealizowanie Ustugi.
4. Informacje promocyjna lub handlowa uwaza sie za zamoéwiona, jezeli wyrazitas/-es zgode
na otrzymywanie takiej informacji, poprzez podanie swojego adresu e-mail oraz numeru
telefonu orazinnych danych wymienionych w ust. 1 powyzeji klikniecie przycisku ,,wyslij”.
5. Naszg Oferte przedstawimy Ci niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych

od wystania przez Ciebie zapytania i podania prawidtowych danych.

6. USLUGA ,,ROZPOCZNIJMY WSPOLPRACE”

1. Poprzez klikniecie przycisku ,,Rozpocznijmy wspotprace” na stronie www.trendglass.pl,
zostaniesz przekierowana/przekierowany do sekcji kontaktowej, gdzie masz do wyboru
dwie opcje:

a) wypetnienie formularza kontaktowego celem zadania pytania dotyczacego
naszych Ustug lub zapytania o indywidualny projekt, albo;

b) przejscie na zewnetrzng platforme zakupowa B2B, za pomoca ktdrej mozliwe jest
ztozenie zamowienia lub nawigzanie wspoétpracy w modelu B2B.

2. W przypadku wyboru opcji formularza kontaktowego, korzystanie z Ustugi wymaga: :

a) spetnienia wymagan technicznych okreslonych w pkt. 3 powyzej;

b) potgczenia sie w trybie on-line z naszg strong —www.trendglass.pl;

c) posiadania aktywnego adresu poczty elektronicznej;
d) podania swojego adresu e-mail, numeru telefonu, imienia i nazwiska oraz tresci
pytania w Formularzu kontaktowym;
e) zaakceptowania Regulaminu oraz Polityki Prywatnos$ci, zaznaczajgc odpowiednie
checkboxy;
f) nacisniecia przycisku ,,wyslij”.
3. Ustuga swiadczona jest nieodptatnie i jednorazowo.
4. Nazadane przez Ciebie pytanie odpowiemy niezwtocznie, nie pézniej niz wterminie 14 dni

roboczych od wystania przez Ciebie zapytania i podania prawidtowych danych.

7. KORZYSTANIE Z PLATFORMY ZAKUPOWE)J B2B
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Po  kliknieciu w  przycisk ,Przejedz na platforme B2B” zostaniesz
przekierowana/przekierowany na zewnetrzng platforme zakupowa, ktdéra dziata
w niezaleznym systemie i nie jest przez nas bezposrednio zarzadzana.

Korzystanie z platformy B2B moze wymagac¢ osobnej rejestracji i zaakceptowania jej
regulaminu oraz polityki prywatnosci. Zanim zaczniesz z niej korzysta¢, zachecamy do
zapoznania sie z petng dokumentacja oraz zasadami funkcjonowania platformy.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za dostepnos¢, prawidtowe dziatanie, tresci ani
bezpieczenstwo zewnetrznej platformy B2B, ani za jakiekolwiek szkody wynikte z jej
uzytkowania, w tym za przerwy techniczne, btedy systemowe lub nieprawidtowe
funkcjonowanie platformy.

Wszelkie zapytania, reklamacje lub roszczenia dotyczgce ustug sSwiadczonych za
posrednictwem platformy B2B prosimy kierowa¢ bezposrednio do podmiotu

odpowiedzialnego za jej obstuge, zgodnie z zasadami okreslonymi w jej regulaminie.

8. USLUGA NEWSLETTER
Poprzez formularz dostepny na Stronie mozesz zapisa¢ sie do ustugi Newsletter, w
ramach ktdrej przesytamy informacje o aktualnosciach, nowosciach produktowych oraz
trendach w branzy szklarskiej.
Aby zapisa¢ sie do Newslettera, nalezy:
podac¢ swéj adres e-mail w odpowiednim formularzu zapisu;
wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych droga
elektroniczna.
Ustuga Newslettera swiadczona jest nieodptatnie i dobrowolnie.
Skorzystanie z ustugi Newslettera jest jednoznaczne z akceptacjg Polityki prywatnosci
dostepnej na Stronie oraz niniejszego Regulaminu.
Mozesz w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera, klikajgc w link "wypisz
sie” znajdujacy sie w stopce kazdego Newslettera lub kontaktujgc sie z nami mailowo na

adres: office@trendglass.pl

9. USLUGA "PRACUJS
Korzystajac z naszej Strony masz mozliwos¢ przestania swojego CV i listu motywacyjnego
w celu wziecia udziatu w aktualnie prowadzonych przez nas procesach rekrutacyjnych.
CV i list motywacyjny moga byc¢ przestane z uzyciem narzedzia w zaktadce ,,Praca”. Po

wejsciu w zaktadke i dokonaniu wyboru interesujgcego Cie stanowiska w sekcji ,,Aktualne
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oferty pracy” kliknij przycisk ,,Aplikuj”, wgraj dokumenty i podaj dane wymagane
w formularzu.

Poprzez formularz ,Dotacz do nas” mozesz przesyta¢ CV i list motywacyjny takze na
stanowiska, na ktdre nie jest aktualnie prowadzona rekrutacja.

Zastrzegamy sobie prawo do kontaktu tylko z wybranymi kandydatami.

Umozliwienie ztozenia CV i listu motywacyjnego nastepuje nieodptatnie.

10. KONTAKT | REKLAMACIJE

Doktadamy nalezytej starannosci, aby zapewni¢ odpowiedni poziom funkcjonowania
naszej Strony. Masz prawo zgtosi¢ zastrzezenia i btedy w funkcjonowaniu Strony droga
tradycyjng, piszac na adres naszej siedziby: ul. Marii Fottyn 11, 26-600 Radom
lub e-mailowo, piszgc wiadomos$¢ na adres: office@trendglass.pl.
Jezeli korzystasz z Ustug opisanych w pkt. 5-7 masz prawo sktadania reklamac;ji droga
tradycyjng, piszac na adres naszej siedziby: ul. Marii Fottyn 11, 26-600 Radom
lub e-mailowo, piszac wiadomos¢ na adres: office@trendglass.pl.
W reklamacji lub zgtoszeniu podaj:

a) Twoje dane kontaktowe, niezbedne do przestania odpowiedzi na reklamacje,

b) opis, naczym polegaty nieprawidtowosci w Ustudze lub w funkcjonowaniu Strony,

oraz Twoje oczekiwania z nimi zwigzane.

Mozemy poprosi¢ Cie o przekazanie dodatkowych informac;ji w zakresie niezbednym do
udzielenia petnej odpowiedzi.
Reklamacje i zgtoszenia bedg rozpatrywane niezwtocznie po otrzymaniu petnej
informacji, nie pdzniej niz w terminie 14 dni roboczych. O decyzji w przedmiocie
reklamacji lub zgtoszenia powiadomimy Cie niezwtocznie za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres e-mail podany w zgtoszeniu.

11.  ODPOWIEDZIALNOSC
Ze wzgledéw technicznych moze dojs¢ do nieprawidtowosci w dziataniu lub awarii
uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych korzystanie ze Strony. Powyzsze obejmuje
réwniez czasowe wytagczenie dostepu do Strony ze wzgledu na jej modernizacje.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie lub brak dostepnosci
Strony spowodowane z przyczyn niezaleznych od nas, w szczegoélnosci, jezeli byty one
nastepstwem korzystania przez Ciebie z naszych Ustug w sposéb sprzeczny

z Regulaminem.



12. PRAWA AUTORSKIE
Jestesmy wtascicielem praw autorskich do wszystkich artykutdw i tresci zamieszczanych
na naszej Stronie. Jezeli nie zaznaczono inaczej, takze wszystkie obrazy, grafiki, jak i inne
elementy twdrcze sa chronione prawami autorskimi lub prawami ochronnymi na znak

towarowy i nalezg do nas lub sg przez nas licencjonowane.

13. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Twoje dane osobowe, takie jak imie, nazwisko i adres e-mail, mogg by¢ przetwarzane
w celu odpowiedzi na zapytania lub kontakt zwigzany z ewentualng wspoétpraca.
Szczegdty dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w naszej Polityce

prywatnosci.

14. SZCZEGOLNE ZAGROZENIA ZWIAZANE Z KORZYTANIEM Z USLUG
SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

Korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng wiaze sie z wystgpienie ryzyka
zainfekowania systemu informatycznego przez niepozgdane oprogramowanie, takze
takiego ktérego jedynym celem jest wyrzadzanie szkdd.
W celu unikniecia zagrozeh zwigzanych z niechcianym zainfekowaniem systemu
informatycznego rekomendowane jest zainstalowanie oprogramowania antywirusowego
na komputerze, z ktérego Ustugobiorca korzysta. Zaleca sie, aby program antywirusowy
byt stale aktualizowany, niezwtocznie po ukazaniu sie aktualizacji mozliwych do
zainstalowania.
Dodatkowo zaleca sie, aby Ustugobiorca miat uruchomiong na komputerze zapore
systemowa.
Poza zagrozeniami wynikajacymi z zainfekowania systemu informatycznego, wsréd
mozliwych zagrozen znajdujg sie takze ataki hackerow. Ustugodawca oswiadcza, iz
stosuje zabezpieczenia majgce na celu uniemozliwienie lub znaczne utrudnienie

wtamania sie do systemu Ustugodawecy.

a) ZMIANA REGULAMINU
Zastrzegamy sobie mozliwos$¢ zmiany Regulaminu.
Zmiana tresci Regulaminu jest skuteczna z momentem umieszczenia nowego
Regulaminu na Stronie lub z dniem wskazanym w komunikacie o zmianie Regulaminu

zamieszczonym na naszej Stronie.
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Jezeli jestes konsumentem i gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem
jakichkolwiek optat, masz prawo odstgpienia od umowy.

Aktualny Regulamin jest zawsze dostepy na naszej Stronie.

b) POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Prawem wtasciwym dla stosowania Regulaminu jest prawo polskie.



